
 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг в 2019 году 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 
 «Детский сад № 2» Асбестовского городского округа 

(наименование организации) 
 

на 2020 год 
 

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 
(число/месяц

/год) 

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков 

фактический 
срок 

реализации 
(число/месяц

/год) 

      

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

1. Несоответствие  
информации о 
деятельности 
образовательной 
организации, 
размещенной на 
общедоступных 
информационных 
ресурсах (стенды, сайт), 
ее содержанию и порядку 
(форме), установленным 
законодательными и 
иными нормативными 

Привести в соответствие с нормативно-
правовыми актами официальный сайт 
организации, в частности: 
1.1  Разместить на стенде и официальном 
сайте организации свидетельство о 
государственной аккредитации (с 
приложеними). 

 

09/01/2020 Поротникова 
М.В., старший 

воспитатель 
(администратор 
официального 

сайта 
организации) 

 

На основании  статьи 92 
Федерального закона от 
29.12.2012 года № 273-ФЗ 
«Об образовании в 
Российской Федерации»  
государственная 
аккредитация 
образовательной 
деятельности не 
проводится по 
образовательным 
программам дошкольного 
образования. Поэтому 

09/01/2020 



правовыми актами 
Российской Федерации 

 

копия  свидетельства о 
государственной 
аккредитации (с 
приложеними) на стенде 
и официальном сайте 
дошкольной организации 
не размещена. Однако,  на 
стенде и официальном 
сайте  в Сведениях об 
образовательной 
организации на вкладке 
«Документы»  размещена 
информация:  
«Детский сад процедуру 
государственной 
аккредитации не 
проходит» (http://2.xn--
80aadkum9bf.xn--
p1ai/svedeniya-ob-
obrazovatelnoj-
organiz/obrazovanie-2/) 

 1.2. Разместить на официальном сайте 
сайте информацию об объеме 
образовательной деятельности, 
финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных 
ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов РФ, местных 
бюджетов, по договорам об образовании 
за счет средств ФЛ и/ или ЮЛ 

09/01/2020 Поротникова 
М.В., старший 

воспитатель 
(администратор 
официального 

сайта 
организации) 

 

На официальном сайте 
размещена информация 
об объеме 
образовательной 
деятельности, финансовое 
обеспечение которой 
осуществляется за счет 
бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, 
бюджетов субъектов РФ, 
местных бюджетов, по 

09/01/2020 

http://2.%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B1.%D1%80%D1%84/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organiz/obrazovanie-2/
http://2.%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B1.%D1%80%D1%84/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organiz/obrazovanie-2/
http://2.%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B1.%D1%80%D1%84/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organiz/obrazovanie-2/
http://2.%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B1.%D1%80%D1%84/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organiz/obrazovanie-2/
http://2.%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B1.%D1%80%D1%84/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organiz/obrazovanie-2/


договорам об 
образовании за счет 
средств ФЛ и/ или ЮЛ 
(http://2.xn--
80aadkum9bf.xn--
p1ai/svedeniya-ob-
obrazovatelnoj-
organiz/obrazovanie-2/) 

 1.3. Усилить работу по популяризации 
официального сайта bus.gov.ru на 
официальном сайте ОО, а именно 
разместить в разделе «Независимая 
оценка качества условий оказания 
услуг»: планы и отчеты по итогам НОК в 
2019 году 

01/03/2020 Поротникова 
М.В., старший 

воспитатель 
(администратор 
официального 

сайта 
организации) 

  

 1.4. На главной странице официального 
сайта ОО разместить баннер с 
приглашением «Оставить отзыв» 

31/01/2020 Поротникова 
М.В., старший 

воспитатель 
(администратор 
официального 

сайта 
организации) 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

2. Повысить уровень 
комфортности услуг 

2.1  Приобретение и установка малых 
архитектурных форм для прогулочных 
площадок 

31/03/2021 Таипова Ж.В., 
заведующий 
хозяйством 

  

 2.2  Ввести в 10-ти дневное меню 
дополнительную витаминизацию 
овощами и фруктами в сыром виде. 

01/06/2020 Заведующий 
Няхина И.В., 
Мухаматдинова 

  

http://2.%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B1.%D1%80%D1%84/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organiz/obrazovanie-2/
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http://2.%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B1.%D1%80%D1%84/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organiz/obrazovanie-2/


Е.И., 
медицинская 
сестра 

 2.3  Ввести в штат работников ОО 
узкопрофильных специалистов: 
- психолог  
 

 
09/01/2020 
 

Няхина И.В., 
заведующий,  

Штатное расписание на 
2020 год (введены 0,5 
ставки педагога-
психолога) 

 
09/01/2020 

 2.4  Рассмотреть возможность 
расширения спектра дополнительных 
образовательных программ технической 
и естественно-научной направленности 

01/09/2020 Няхина И.В., 
заведующий, 
Поротникова 
М.В., 
ст.воспитатель 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

3. Повысить уровень 
доступности услуг для 
инвалидов 

3.1  Оборудовать выделенную стоянку 
для автотранспортных средств 
инвалидов (при наличии финансовой 
возможности); 

 обеспечить наличие адаптированных 
лифтов и лестничных проемов; 

 наличие специально оборудованных 
санитарно-гигиенических помещений в 
образовательной организации 

наличие оборудованных входных групп 
пандусами (подъемными платформами) 

 

Нет Няхина И.В., 
заведующий, 
Таипова Ж.В., 
заведующий 
хозяйством 

Место для оборудования 
парковки для 
автомобилей (в том числе 
выделенных стоянок для 
автотранспортных 
средств инвалидов) около 
детского сада не 
предусмотрено в 
Земельном паспорте № 
306 02-03 по межеванию 
земельного участка 
детского сада № 2, от 
декабря 2000 года. 
Обеспечить наличие 
адаптированных лифтов и 
лестничных проемов, 
пандусов, специально 

Нет 



оборудованных 
санитарных помещений 
нет технической 
возможности в связи с 
особенностями 
конструкции здания 
детского сада. 

 3.2. Предоставление инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг урдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика), наличие 
возможности предоставления услуги в 
дистанционном режиме или на дому 

Нет Няхина И.В., 
заведующий, 
Таипова Ж.В., 
заведующий 
хозяйством 

В данной услуге нет 
потребности. 
 

Нет 

 3.3. Наличие сменных кресел-колясок Нет Няхина И.В., 
заведующий, 
Таипова Ж.В., 
заведующий 
хозяйством 

Финансирование на 2020 
отсутствует. 

Нет 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Нет      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Нет      
 
 


